Rezept
EHRENAMTS-

KULTUR IN DER
VERWALTUNG

Y

Fir eine
Zusammenarbeit,

die nahrt statt auslaugt.




KUCHENWEISSHEIT

Ehrenamt braucht keine
Sonderbehandlung. Es braucht
verlassliche Beziehungen.

1Portion’Augenhohe

2 feste’Ansprechpartnertinnen

in'der: Kommune und jeweilsim:Verein
klare, einfache Sprache

Vertrauen statt Kontrolle

frihe Einbindung in Entscheidungen
ein guterBlick fur Nebenwirkungen
Neugierauf die Logik

derjeweils anderen Seite

Beteiligungnichterstbeginnt;
wenn alles entschiedeniist.

In Ballenstedt gibt es dafiir bereits
formale BeteiligungsgefaBe wie
Einwohnerversammlungen,
Einwohnerfragestunden und
Biirgerbefragungen:
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Zuerst die Verwaltung nicht

als Kontrollkuche, sondern als
Moglichmach=-Ort:verstehen.
Dann feste Personen-benennen,
die erreichbar sind, zuhdren
und Binge weitertragen:

Alle Informationen werden so
gewdurzt, dass sie verstandlich
bleiben: keine Amtsdeutsch-Suppe,
sondern klare Worte, kurze Wege
und transparente Ablaufe.

Bevor Entscheidungen getroffen
werden, wird gefragt: Was bedeutet
dasfiir die Ehrenamtlichenvor-Ort?
Dabeihilft'ein kurzer
Perspektivwechsel: Verwaltung
lernt, wie Ehrenamt tickt = und
Ehrenamtversteht besser,
warum:Verwaltung manchmal
anders arbeiten muss.



Rezept
WERT-

SCHATZUNG

Fur ein Klima,
in dem Engagement
wachst und bleibt.




KUCHENWEISSHEIT

Wertschatzung ist kein Event.
Sie ist eine Haltung, die

man schmeckt.
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Rezept
STRUKTUREN

INDER
VERWALTUNG

-



klare Zustandigkeiten statt
Zustandigkeits-Pingpong
eine Koordinationsstelle
oder Ehrenamtsbeauftragte
Raume fiir Austausch

und Vernetzung

langfristige Kooperationen
statt kurzfristiger Projekte
ein realistischer Blick

auf die eigene Kommune

Austausch nicht nur

informell passiert, sondern

auch einen festen Platz hat - @hnlich
wie formale Beteiligungsformate

(z. B. regelmaBige Gesprachsrunden
oder feste Ansprechstrukturen),

die Verlasslichkeit schaffen.

Zuerst Ordnung in die Kiiche bringen:
Diese Klarheit spart allen Beteiligten
Zeit, Nerven und doppelte Wege.

Dann eine zentrale Stelle schaffen,
die vernetzt, vermittelt und den
Uberblick behlt - als verbindender
Knotenpunkt zwischen Verwaltung
und Ehrenamt.

Austausch braucht feste Netzwerke,
die regelmaBig stattfinden - nicht nur
bei Problemen, sondern auch fir Ideen
und gemeinsames Weiterdenken.

Statt immer neue Projekte
aufzusetzen, lieber auf dauerhafte
Kooperationen setzen, die wachsen
und bestehen bleiben.

Und wichtig: Strukturen miissen
zur GroBe und Realitat der
eigenen Kommune passen.



Rezept
RAUME

Fur Engagement,
das einen Ort hat.




einfacher Zugang zu
kommunalen Raumen

Orte fur Sitzungen & Organisation
offene Begegnungsorte

Raume fir Beteiligung

und Mitgestaltung

Unternehmen, die Raume

mit zur Verfligung stellen

Raume als gemeinsame
Ressource verstanden
werdenund'nicht nur

als verwaltete Infrastruktur.

IEI”HEl MEHR REZEPTE
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Zuerst sichtbar machen:
Welche Raume/gibt es
uberhaupt - und wie konnen
sie genutzt werden?

Dann Zugange erleichtern:
unbiirokratisch; transparent
und verlasslich:

Unterschiedliche Raume

bewusst nutzen: fiir Treffen,
Austausch und Beteiligung.

Nicht jeder Ort muss alles konnen.

Auch nach auBen 6ffnen:
Unternehmen und andere Akteure
konnen Raume teilen undso Teil der
Engagementlandschaft werden.

Entscheidend ist: Raume miissen
nicht perfekt sein —'sondern
erreichbar, nutzbar und einladend.



Rezept
FINANZEN

Fir Engagement,
das nicht standig
um Luft kampfen muss.




kommunale Fordermittel
Zugange zu Landes-, Bundes-
und weiteren Programmen
institutionelle statt rein
projektbezogener Forderung
Planungssicherheit
Unterstiitzung bei Antragen
einfache und nachvoliziehbare
Verwendungsnachweise

eine nachhaltige Forderlogik
unbare Leistungen der
Ehrenamtlichen als Eigenmittel
Verwaltungskostenpauschale

Verwaltung nicht nur priift,
sondern begleitet -und
Forderlogiken gemeinsam
mit der Praxis weiter-
entwickelt werden.

Ei"ﬂlgl MEHR REZEPTE
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Zuerst verlassliche Grundlagen
schaffen: Fordermittel sollten
nicht nur kurzfristig wirken,
sondern Planung ermdglichen.

DannZugange erleichtern:
Informationen biindeln, bei Antragen
unterstitzen und Hiirden abbauen.

Forderung weiterdenken: weg
von einzelnen Projekten; hinzu
Strukturen, die dauerhaft tragen.

Auch bei der Abrechnung gilt:
so einfach wie maglich,
S0 genau wie notig.

Und immer mit Blick nach vorn:
Forderung sollte so gestaltet sein,
dass Engagement langfristig
bestehen kann - nicht nur bis

zum Projektende.



Fur Engagement,
das wachsen kann.




KUCHENWEISSHEIT

Gutes Engagement wachst

mit dem, was Menschen konnen -

und lernen diirfen.

ZUTATEN

/)
1,
1

(/4

GELINGT
BESONDERS’GUT, WENN

%ﬁ@ MEHR REZEPTE
;‘ﬁ HEIMATBEWEGEN.DE/
EF3%%  REZEPTE

ZUBEREITUNG



Rezept
WENIGER

BUROKRATIE

Fir Engagement, das nicht an
Formularen scheitert.




KUCHENWEISSHEIT

Weniger Biirokratie schafft

mehr Raum flirs Machen.

ZUTATEN
1

1

1
i
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GELINGT
BESONDERS GUT, WENN

ZUBEREITUNG



Rezept
DIGITALISIERUNG

ALS CHANCE

Fiur Engagement, das
auch digital verbindet.




KUCHENWEISSHEIT

Digital ist gut, wenn es

Menschen verbindet - nicht ersetzt.

ZUTATEN

// Offenheit fir digitale Lésungen

// attraktive Angebote fiir

junge Menschen

// zentrale Plattformen fiir Austausch,
Forderung und Termine

// digitale Beteiligungsformate

/I einfache, barrierearme Zugéange

/I ein Blick fiir Akzeptanz

und Nutzbarkeit

GELINGT

BESONDERS GUT, WENN
digitale und analoge
Angebote zusammengedacht
werden und niemand
ausgeschlossen wird.
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Zuerst klaren: Wo kann
Digitalisierung wirklich helfen -
und wo nicht? Technik ist Mittel,
kein Selbstzweck.

Dann zentrale Zugange schaffen:
Plattformen, die Informationen
biindeln und Wege verkiirzen.

Digitale Beteiligung erméglichen:
einfach, niedrigschwellig und
erganzend zu analogen Formaten.

Besonders wichtig: Angebote

so gestalten, dass sie genutzt
werden - verstandlich, erreichbar
und alltagstauglich.

Und immer wieder priifen:
Was funktioniert wirklich? Was
wird angenommen? Danach
weiterentwickeln.



Rezept

UNTERNEHMENS-
KOOPERATIONEN



Freistellungen fir

Engagement (auch kurzfristig)
flexible Arbeitszeiten fiir Engagierte
Arbeitszeitgutschriften

oder Zeitkonten

Unternehmen, die Zeit, Know-how
und Infrastruktur einbringen
Anerkennung von Engagement als
Teil von Personalentwicklung

Engagement nicht nur erlaubt,
sondern aktiv unterstitzt
und mitgedacht wird.
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Zuerst die Win-Win-Perspektive
sichtbar machen: Unternehmen
gewinnen Motivation, Teamgeist

und gesellschaftliche Verantwortung.
Kommunen gewinnen Ressourcen
und neue Zielgruppen.

Das Ehrenamt gewinnt

Kompetenzen und Mitwirkende.

Dann Bedarfe klaren: Wer braucht
was -und wer kann was einbringen?

Gemeinsame Formate schaffen, z. B.
Aktionstage, Teamtage im Ehrenamt
oder Mentoring durch Fachkrafte.

Wichtig ist dabei Klarheit im Vorfeld:
einfache Absprachen zu Organisation,
Versicherung und Verantwortung
schaffen Sicherheit fiir alle
Beteiligten.



Rezept
ZUGANGE

ZU EHRENAMT

Fur Engagement,
das offen ist fiir alle.




KUCHENWEISSHEIT

Engagement beginnt dort,

wo Menschen sich eingeladen fuhlen.

ZUTATEN

// eine echte Einladung

statt stiller Erwartung

// niedrigschwellige Einstiege

// gezielte Ansprache

neuer Zielgruppen

// Abbau sozialer Barrieren

// gelebte Inklusion

// eine Kommune, die Tiiren 6ffnet

GELINGT

BESONDERS GUT, WENN
Vielfalt nicht als Herausforderung,
sondern als Starke verstanden wird.
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Zuerst aktiv einladen: Menschen
kommen selten von allein - sie
miissen sich angesprochen fiihlen.

Dann Zugange einfach machen:
klare Informationen, kleine
Einstiegsmoglichkeiten und
keine Hiirden, die abschrecken.

Unterschiedliche Menschen gezielt
mitdenken: Was braucht es, damit
sich auch neue Zielgruppen
willkommen fiihlen?

Barrieren abbauen - ob zeitlich,
finanziell, sprachlich oder kulturell.

Und schlieBlich: Tiiren 6ffnen
und sichtbar machen, wo und
wie Engagement moglich ist.



Rezept
EHRENAMT

FLEXIBEL

GESTALTEN
\If



flexible, auch kurzfristige
Engagementformen
projektbezogene statt nur
dauerhafte Beteiligung

schnelle undklare
Entscheidungswege
Anpassungsfahigkeitan
unterschiedliche Lebensrealitaten
eineagile; lernbereite Verwaltung

Verbindlichkeit nicht verloren geht;
sondern neu gedacht'wird:
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Zuerst akzeptieren:

Nicht alle wollen oder

konnen sich langfristig binden:
Auch punktuelles Engagement
hat Wert:

Dann Maglichkeiten schaffen,
die flexibel sind - zeitlich-begrenzt,
projektbezogen undunkompliziert.

Entscheidungswege verkiirzen:
Wer sich engagieren will,'sollte
nicht lange warten miissen.

Organisationsstrukturenim
Verein und in der Verwaltung so
gestalten, dass sie sichanpassen
konnen -anunterschiedliche
Lebensphasenund Bediirfnisse.



Fiir Engagement,
das wirkt - und

daraus lernt.




KUCHENWEISSHEIT

Was zahlt, ist nicht nur,

was getan wird - sondern
was dadurch entsteht.

ZUTATEN ZUBEREITUNG
H

s
1

1/
H

GELINGT
BESONDERS GUT, WENN
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